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Après l’ouverture de la Maison des droits en septembre dernier, la Ville souhaite adapter cet
équipement aux besoins et attentes des habitants.

Cette structure de proximité, à vocation à devenir un espace de vie sociale qui s’adresse à tous, jeunes
ou moins jeunes, associations locales, vise à favoriser les rencontres, les échanges entre habitants et à
développer des projets et activités au plus près des besoins et des attentes de chacun.e.s.

C’est pourquoi nous avons besoin de votre avis et de votre participation ! Merci par avance pour vos
réponses. Toutes les informations collectées seront traitées de manière complètement anonymes.

La maison des droits - 18 avenue des Chênes - place
Wathlingen

Connaissez-vous la Maison des droits
?

 Oui
 Non

Y êtes vous déjà venu
?

 Oui
 Non

Située dans le quartier du Mail de l’Ourcq, la Maison des droits permet d’y trouver de l’information
sur les dispositifs municipaux mais également sur les différents droits.

Les trois principales missions sont :

l’aide aux victimes,
l’accès aux droits
l’accès aux outils numériques.

Vous proposer des services adaptés à vos besoins
Qu’aimeriez-vous y trouver
?

 Activités avec mes enfants
 Rencontrer des gens, échanger
 Créer du lien
 Rencontrer des professionnels
 Echanger des savoirs, des services
 Aide ponctuelle pour des projets
 Participer à une réflexion collective sur la mise en place du projet
 Partager une activité
 Aide régulière

https://participation.villeparisis.fr/sites/villeparisis-participation-citoyenne/files/styles/galerie_colorbox/public/image/Maison%20des%20droits%20-%20Janvier%202022-7_0.jpg?itok=BON660Dp


(animation d’ateliers, activités, échanges de savoirs…)
 Acquérir une connaissance
 Mieux connaître vos droits
 Autre

Plusieurs réponses possibles.

Autre

Souhaiteriez-vous participer aux activités, débats, groupes de parole
 Oui
 Non

Numérique
 Initiation informatique

(Word, Excel…)
 Autonomie dans les démarches numériques
 Prévenir les dangers des réseaux sociaux
 Apprendre à repérer des sites « dangereux »
 autre

Autre

Citoyenneté
 Connaissance des valeurs de la république et se les approprier
 Les droits et devoirs du citoyen
 Les institutions et leurs rôles
 Procédure de naturalisation

Autre

Santé
 Ressources, informations
 Ateliers

Entente
sociale

 Qu’est-ce qu’un conflit
 Les obstacles à la qualité de la relation

Echanges et de création de liens
 Rencontres, échanges, partages pour mise en place d’ateliers d’actions et de manifestations.
 Autres

Autre

Quelles activités ou services aimeriez-vous voir dans cette équipement
?

 Café échange
 Activités intergénérationnelles
 Soirées ou journées d’échanges



(débat)
 Autres

Plusieurs réponses possibles

Autres

Quels sont vos besoins
?

 Permanences de partenaires
(Juridique, Adil, handicap...)

 Gestion du quotidien
(budget / bons plans consommation)

 Accès ou maintien dans l’emploi
 Accès à une formation
 Soutien à la parentalité, échanges autour des questions éducatives
 Accès au numérique
 Accès à des activités culturelles et de loisirs
 Accès aux droits

(Information / aides aux démarches administratives)
 Information et accès à la santé
 Rencontres et convivialité
 Engagement et citoyenneté
 autre

Plusieurs réponses possibles

Autres

Pour répondre à vos besoins, quels sont les freins principaux
?

 Je n’ai pas accès à internet
(démarches en ligne)

 Les services / activités concernés sont situés trop loin de mon domicile
 Je n’ai pas les moyens financiers
 Manque de temps au quotidien
 Je ne sais pas à qui m'adresser
 Autres

Plusieurs réponses possibles

Autres

Quels types d’actions permettraient d’apporter des réponses adaptées
?

 Accompagnement aux démarches administratives
 Ateliers collectifs
 Evènements

(informations thématiques, café-débats / théâtre forum…)
 Groupes de parole / Temps conviviaux
 Actions collectives d’habitants
 Débats, rencontres, échanges, ateliers intergénérationnels
 Autres

Autres



À quels moments êtes-vous disponible pour participer à ces activités
?

 En semaine, le soir
(après 18h)

 En semaine, pendant la journée
 En semaine de 12h à 14h
 Le samedi matin
 Le samedi après-midi
 Autres

Autres

Comment souhaiteriez-vous être informé des activités et animations de
l’équipement ?

 Journal de la commune
 Affichage
 Flyer
 Réseaux sociaux
 Villeparisis.fr
 Lettre d'information numérique
 Autres

Plusieurs réponses possibles

Autres

Pour mieux vous
connaître

Vous êtes
?

 Un homme
 Une femme

Quelle est votre tranche d’âge
?

 Entre 16 et 25 ans inclus
 Entre 26 et 59 ans inclus
 60 et plus

Quel est votre quartier
?

 Vieux Pays / Bois Fleuri
 Normandie-Niemen / Poitou
 Le marché
 Boisparisis
 Renan / Lavoisier / La poste / Centre Culturel
 Le Parisis

Quelle est votre situation familiale
?

 En couple avec enfants
 En couple sans enfants
 Célibataire / Seul.e



 Veuf.ve / divorcé.e / séparé.e
 Famille monoparentale (seul.e avec enfant.s)

Si vous avez des enfants, quel âge ont-ils
?

 Moins de 3 ans
 De 3 à 6 ans
 De 7 à 12 ans
 De 13 ans à 18 ans
 Plus de 18 ans

Si vous avez des enfants, quel âge ont-ils
?

 Moins de 3 ans
 De 3 à 6 ans
 De 7 à 12 ans
 De 13 ans à 18 ans
 Plus de 18 ans

Quelle est votre catégorie socio-professionnelle
?

 Artisan, commerçant, chef d’entreprise
 Agriculteur
 Cadre supérieur
 Profession libérale
 Demandeur d’emploi longue durée (+ 1 an)
 Demandeur d’emploi courte durée (- 1 an)
 Ouvrier
 Employe
 Retraité
 Inactif(ve) (mère ou père au foyer)
 Etudiant, lycéen

Quelle est la catégorie socio-professionnelle de votre conjoint.e
?

 Artisan, commerçant, chef d’entreprise
 Agriculteur
 Cadre supérieur
 Profession libérale
 Demandeur d’emploi longue durée (+ 1 an)
 Demandeur d’emploi courte durée (- 1 an)
 Ouvrier
 Employe
 Retraité
 Inactif(ve) (mère ou père au foyer)
 Etudiant, lycéen

Comment vous déplacez-vous
?

 A pied
 Deux-roues

(motorisé ou non)
 Voiture
 Bus
 Transport adapté

(handicap...)
 Co-voiturage
 Je n’ai pas les moyens financiers de me déplacer
 Je n’ai pas de véhicule pour me déplacer
 Je ne me déplace plus

Plusieurs réponses possibles

Soumettre
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